
SalesCrowd機能一覧
権限

CE管理者 一般社員 アルバイト

ログイン 〇 〇 〇

■アプローチリスト

アプローチリスト一覧 〇 〇 〇※1

アプローチリスト編集 〇 〇 -

アプローチ禁止リスト照会 〇 〇 -

アプローチ画面（各種アプローチ、企業詳細） 〇 〇 〇

アプローチ画面（CSVダウンロード） 〇 〇 -

音声ダウンロード 〇※2 〇※2 -

Webアクセス履歴照会 〇 〇 -

エラーリスト修正 〇 〇 -

重複リスト修正 〇 〇 -

データベース照会 〇 〇 -

不要データ削除 〇 〇 -

アプローチ先照合 〇 〇 -

アプローチリスト管理 〇 〇 -

アプローチリスト登録（作成） 〇※2 〇※2 -

アプローチ禁止リスト一覧 〇 〇 -

アプローチ禁止リスト登録 〇 〇 -

アプローチリストご契約内容 〇 〇 -

CSVファイルの名寄せ 〇※2 〇※2 -

掛け直しリスト 〇 〇 〇※3

※1：自分が担当者になっているもののみ。

※2：ご契約内容によってはご利用できない場合がございます。

※3：自分が登録したもののみ。
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SalesCrowd機能一覧
権限

CE管理者 一般社員 アルバイト

■分析

解析 〇※2 〇※2 〇※2,4

ウェブアクセス解析 〇※2 〇※2 -

単価出力 〇※2 〇※2 〇※2,4

■リード管理

一覧（リード管理画面） 〇 〇 -

一覧（カンバン表示） 〇※2 〇※2 -

担当者一覧 〇 〇 -

URLアクセス企業一覧 〇 〇 -

配信停止先一覧 〇 〇 -

■データベース

カスタム名称登録 〇 〇 -

■歯車メニュー＞アカウント設定

組織情報設定 〇 〇 -

アカウント一覧 〇 - -

チーム設定 〇 〇※5 -

アカウント設定 〇 - -

架電内容ダウンロード 〇※6 〇※6 -

※2：ご契約内容によってはご利用できない場合がございます。

※4：自分が担当している案件のみ分析・出力できます。

※5：一部利用できない機能があります。

※6：文字起こし機能のご契約をしている場合のみ。
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SalesCrowd機能一覧
権限

CE管理者 一般社員 アルバイト

■歯車メニュー＞アプローチ結果設定

アプローチ結果設定＞アプローチ結果一覧 〇 〇 -

アプローチタブ一覧 〇 〇 -

スコア設定 〇※2 〇※2 -

メモテンプレート一覧 〇 〇 -

資料送付状況レベルテンプレート一覧 〇 〇 -

資料送付方法テンプレート一覧 〇 〇 -

アポイント状況レベルテンプレート一覧 〇 〇 -

■歯車メニュー＞アプローチ手法設定

台本一覧 〇 〇 -

メールDMテンプレート一覧 〇 〇 -

FAXテンプレート一覧 〇 〇 -

郵送DMテンプレート一覧 〇 〇 -

手紙テンプレート一覧 〇 〇 -

フォームテンプレート 〇 〇 -

シナリオ設定 〇※2 〇※2 -

お問い合わせテンプレート 〇 〇 -
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※2：ご契約内容によってはご利用できない場合がございます。



SalesCrowd機能一覧
権限

CE管理者 一般社員 アルバイト

■歯車メニュー＞その他項目

プランニングタグ一覧 〇 〇 -

資料アップロード（資料ファイル一覧） 〇 〇 -

レポート一覧 〇 〇 -

ログ（操作ログ／通話ログ出力） 〇 - -

■その他メニュー

チャット 〇 〇 -

オンライン 〇※2 〇※2 〇※2

FAQ TOP 〇 〇 〇

提供ファイル一覧 〇※2 〇※2 -

モニタリング 〇※7 〇※7 -

マイリスト 〇 〇 〇

ブックマーク 〇 〇 〇

ダイヤルパッド 〇※7 〇※7 〇※7

ヘルプチャット 〇 〇 -

アプローチ先個別登録 〇 〇 -
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※2：ご契約内容によってはご利用できない場合がございます。

※7：ご利用にはIP電話のご契約が必要です。


