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○○ ○○さんがログイン中

リード管理画面の初期表示では、チーム設定が「個人」となっており、

ログインをしている方が登録したリードが表示されます。

※SalesCrowdに初めてログインする方は「個人」が選択されており、

例えば「全社」など他の設定に変更してからログアウトし、再度ログインすると、設定したチームで表示されます。 2



○○ ○○さんがログイン中

チームを作成することで、商談結果登録をした指定のチームメンバーだけの

セールスフェーズのアプローチ先も確認することができるようになります。

※「全社」表示ですと、自分を含めた全体を表示させることができます。 3

▲▲ ▲▲さんが

商談結果登録をした結果



チームを作成する方法をご案内いたします。

①右上の「歯車」メニューの②「アカウント設定」を選択し、

③「チーム設定」をクリックします。 4

②
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⑤

⑥

④チーム設定に遷移しますので、「チームを追加」をクリックします。

⑤チーム新規登録モーダルが開きますので、チーム名を入力し⑥「登録」をクリックします。

※チームの作成は管理者権限の方のみ可能となっております。

④
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⑦チームを作成した方が、このチームの管理者として登録され、

チームをクリックします。

※チームには、管理者とスタッフの2つの権限があります。

⑦

6



チームの権限選択画面が開きます。

⑧権限を変更したい場合は、

「管理者」と「スタッフ」のどちらかを選択し、「登録」をクリックします。

⑧
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○○ ○○さんがログイン中

ログインしている方のチームの権限が管理者の場合、

リード管理画面で所属しているチームのリードを確認することができます。

例えば、ログインしている○○ ○○さんが、営業チームAの管理者になっているため、

営業チームAのリードを確認することができます。 8



ログインしている方のチームの権限がスタッフの場合、

リード管理画面で所属しているチームのリードを確認することができません。

例えば、ログインしている▲▲ ▲▲さんが、営業チームAのスタッフになっているため、

営業チームAのリードを確認をすることができません。

※「全社」で確認することはできます。
9

▲▲ ▲▲さんがログイン中

▲▲▲▲ 様



⑨

⑩

⑨他の社員の方をチームに登録したい場合は、「全社」を表示します。

⑩登録したいアカウントの所属チームにカーソルを合わせ、「チーム名」をクリックします。
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チームの権限選択画面が開きます。

⑪権限「管理者」と「スタッフ」のどちらかを選択し、「登録」をクリックします。
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⑪



複数チームに所属することも可能です。

※「×」をクリックすると所属チームの管理対象から外れます。
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○○ ○○さんがログイン中

チームに登録されると、ログインしている方が所属しているチームが全て表示されます。
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