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シナリオは、トリガーとなる指定したアクションが発動することで開始されます。

トリガーは、シナリオ設定で一番最初の重要な設定になります。
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トリガーに設定できるアクションは、8つございます。

①メールが送信された時 ②メール開封 ③メール内リンククリック ④ファイルのダウンロード

⑤架電結果が登録された時 ⑥商談結果が登録された時 ⑦タグが付与された時 ⑧フォームから情報を送信 3

■メール送信後の行動履歴

③メール内リンククリック

①メールが送信された時

②メール開封

④ファイルのダウンロード

■架電結果登録 ■商談結果登録

⑥商談結果が登録された時⑤架電結果が登録された時

■タグの設定

⑦タグが付与された時

■その他

⑧フォームから情報を送信


